BEME BAROMETRE ANNUEL LIMITE-IFOP SUR LES E-DONATEURS
EN PARTENARIAT AVEC FAIRCOM
MARS 2015

UNE BANALISATION DU DON EN LIGNE

UN FRANGAIS SUR QUATRE EST UN E-DONATEUR
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MOINS Dt 35 ANS 30-49 ANS 00-64 ANS

LES E-DONATEURS DELAISSENT LES AUTRES TYPES DE DONS

PARTICULIEREMENT LES JEUNES

o0 - 64 ANS

PLUS DE 65 ANS

24%-65 ANS 10% +65 ANS 3% +65 ANS 2% +65 ANS
30% MOYENNE 30% MOYENNE 17% MOYENNE 13% MOYENNE

11696 18 898 20 058

FOLLOWERS FOLLOWERS FOLLOWERS

UNE FORTE HAUSSE DES RECOMMANDATIONS
D'UNE ASSOCIATION SUR LE WEB

17%EN 2010 -> 35% EN 2015 - UNE MULTIPLICATION PAR DEUX EN CINQ ANS
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MOINS DE 30 ANS 30 - 49 ANS oU - 64 ANS 00 ANS £ T PLUS
2010 - 22% 2010 - 20% 2010 - 19% 2010 - 12%

DECOUVERTE DE NOUVELLES ASSOCIATIONS OUVERTURE D'UNE PAGE PERSONNELLE FAIRE UN DON PAR SMS FAIRE UN DON PAR INTERNET
EN NAVIGUANT SUR INTERNET DE COLLECTE AU PROFIT D°UNE CAUSE VIA VOTRE SMARTPHONE
NI
R,

aJ
Y
il
‘- N
N
Y
”~

10% +65 ANS 6% +65 ANS 506 +65 ANS 3% +65 ANS
38Y% MOYENNE 18% MOYENNE 17% MOYENNE 16% MOYENNE

LES E-DONATEURS SATISFAITS MAIS EN ATTENTE DE CONTENUS

DES E-DONATEURS PRETS A REDONNER EN 2015

T7% EN 2013 -> 8/7% EN 2015

LIMITE

COMMUNICATION RESPONSABLE
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